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引言 

 

新加坡贸易与工业部（MTI）一直将连接供应商、

制造商与消费者的物流业发展作为国家经济的关

键推动力。2016 年，新加坡政府推出物流业产业

转型蓝图，通过卓越的创新、运营，以及强大的

本地企业与人才库，进一步加强新加坡作为全球

物流枢纽的领先地位。 

 

物流业作为新加坡其他产业发展的催化剂或者加

速器，对新加坡的经济增长（人均 GDP 从 1960 年

的 400 多美元增长为 2016 年的约 53,000 美元）起

到了关键推动作用。一方面，物流业的发展取决

于经济的发展水平和其他产业的发展需求。另一

方面，制造业与服务业的竞争优势也极大地依赖

物流业的发展质量与效率。本文将尝试对新加坡

物流业的发展、成就及成功关键因素进行总结。 

 

新加坡物流业发展简述 

 

 二十世纪五十年代，新加坡现代物流业起步，以

满足当地市场需求为主。随着 1967 年东南亚国家

联盟（ASEAN）的成立，新加坡经济腹地扩大至约

6.39 亿的人口区域（基于 2016 年统计数据），物

流业开始加速发展。而随后 ASEAN 与其他国家多

项自由贸易协定的签订实施，更加促进了本地制

造业与服务业，同时也提升了物流业的进一步发

展。2015 年，新加坡已拥有超过五千家物流企业，

物流业所属的交通与仓储领域的生产总值约占新

加坡 GDP 的 7.4%，并雇用了 8.7%的就业人口。 

 

新加坡地处马六甲海峡的战略性位置，连接太平

洋与印度洋。新加坡航运枢纽的优越地理位置是

自二十世纪五十年代以来推动物流业发展的关键

因素之一。随着中国“一带一路”倡议的提出及新加

坡为海上丝绸之路的重要节点，新加坡将在东西

方交流中扮演更为重要的角色。 

 

然而，物流业的发展与经济、工业及物流基础设

施的发展息息相关。自二十世纪六十年代以来，

新加坡经历了五次产业转型升级过程：从初期以

劳动密集型产业为主（如传统手工艺品、纺织服

装、橡胶等），至技能密集型产业（如电子零部

件组装、造船业等），至资本密集型产业（如石

油化工、航空等），至科技密集型产业（如生物

医药、电子信息等），至现在的知识密集型产业

（如研发设计、文化创意等）。新加坡物流业根

据不同阶段的产业特点和不断变化的物流需求，

不断改进运营系统，提高物流效率。 

 

新加坡为了提高物流效率、降低物流成本及增加

货物运输量，大力快速发展和提升内部及对外运

输基础设施。例如，截止 2015 年，新加坡本岛快

速公路增加至 164公里。新加坡对外连接主要依托
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空港、海港以及与马来西亚间的跨海大桥。水运

方面，新加坡海港每年处理的货物吞吐量从 1987

年的 1.3 亿吨增至 2017 年的 6.3 亿吨（集装箱吞吐

量在 2017 年已达 3367 万标箱，世界排名第二），

从过去仅为马来西亚的门户港转型升级为现在的

国际航运枢纽。航空运输方面，新加坡樟宜机场

被公认为全球最好的机场之一。樟宜机场 1981 年

仅接待约 819 万乘客和处理 20 万吨的货物，但

2017 年已增加至约 6200 万人次及 213 万吨的货物。

交通运输网络连通性的改善极大支撑了物流业的

发展。此外，新加坡境内共设有九个自由贸易区，

便于企业存放货物以便重新分类、包装、鉴别和

展示，然后再出口。自贸区坐落于机场、港口、

物流与配送中心周边支持物流业的发展（见图 1）。

新加坡的主要物流设施分布见图 2。 

 
 

 

图 1 – 新加坡自贸区分布 

 
 

 
图 2 – 新加坡主要物流设施分布 

 
 
 

1989 年，新加坡设立了一站式贸易申报平台

(TradeNet），成为全球首个在全国范围内推行统

一贸易清关系统的国家。TradeNet 允许所有相关

公共及私营部门通过电子传递方式交换贸易信息，

简化文件处理流程以达到提高工作效率及降低成

本的目的。高效的信息管理系统缩减货物通关、

文件和许可证申办时间，将原本两至七天的申办

时间缩减至一分钟内。图 3 摘要和对比了采用

TradeNet 平台的益处。 

 
 

 
图 3 – 采用 TradeNet 平台前后的效率及成本比较 

 
 

新加坡物流业发展成就 

 

新加坡的物流业表现一贯强劲，在最新 2016 年世

界银行的国家物流绩效指标（LPI）排名中，位居亚洲

国家之首。物流表现绩效包括基础设施、服务质量、

运输可靠性、边境清关效率等六个主要指标。值得

注意的是，新加坡在“清关程序的效率”绩效指标中

获得了全球最高分数，而在“基础设施质量”方面位

居亚洲第一，这体现了新加坡物流业在采用先进技

术及提供完善的交通基础设施方面表现突出 
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新加坡物流业发展成功的主要因素 

 

新加坡物流业的优异表现主要归功于以下几个因

素（见图 4）： 

 

 
图 4 – 新加坡物流业发展成功的主要因素 

全球连通性发达 – 依托新加坡得天独厚的地理位

置，政府始终重点加强机场与港口的全球互联互

通建成。樟宜机场已连续五年蝉联全球最佳机场

殊荣，目前与 90 个国家和地区的 380 个城市航班

连接；新加坡海港与世界 123 个国家的 600 多个

港口通航，是全球最繁忙的转运港。近几年，新

加坡海港的集装箱吞吐量稳居世界第二位。 

物流专业化程度高 – 新加坡是物流企业的首选之

地，世界前 25 家第三方物流企业中有 17 家在新

加坡设立了区域性总部或开展业务，其中包括了

DHL、TNT 等知名企业。新加坡高质、高效的物

流专业能力，能够提供医药物流、冷链物流及国

际快递服务等高技术专业化服务。新加坡为制造

业及服务业提供良好的营商环境，促使大多数企

业聘用第三、第四方物流服务。 

物流增值配套服务完善 – 新加坡已发展了完善的

物流增值配套服务——如与物流相关的发达的金

融、保险、人才培训以及法律体系等。供应链各

环节的高度发达配套服务能满足客户的各种需求，

增加物流企业的竞争力及利于物流企业的集聚 

信息技术领先 – 高度科技化、信息化是物流业发

展的趋势。物流业使用领先的信息技术，与时俱

进，不但响应新加坡成为智能国家的诉求，也是

企业维持竞争力的基础。新加坡是全球率先推出

及采用贸易管理电子平台（TradeNet）的国家， 

为企业提供便利的一站式清关服务。 

与二三产业协同发展 – 物流业作为服务业的一部

分，制造业及服务业极大依托物流业的发展。反

过来，物流业的发展也取决于制造业与其他服务

业的发展水平和规模。新加坡不仅是世界的金融

中心之一，也是全球第三大石油化工炼制中心。

新加坡腹地强大的经济基础及先进的制造业（制

造业约占 GDP的 20%）为物流业的需求和持续发

展提供了强力支撑。 

 

结语 

 

经济与工业发展带动物流业，而作为服务业一部分

的物流业促进生产、拉动消费，且在推动制造业产

业升级、吸引外资、服务业态模式创新、加快经济

发展方式转变等方面具有积极推动作用。从新加坡

物流业的发展过程中，本文总结了五个影响新加坡

物流业持续发展和优异表现的成功因素，供相关城

市或园区物流业发展参考。随着物流业的质量和效

率对制造与服务企业的利润影响越来越重要，具有

整合高效的物流供应链服务和高度专业化能力的

物流企业，将在国际市场上获得更多机会。 

 
***End*** 
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